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1 Quale fase di un appalto di servizi & dedicata alla valutazione delle offerte?
A)  Fase di esecuzione

B) Fase diselezione

C) Fase dipianificazione

2 Cosa si intende per procedura negoziata?

A)  Sitratta di una procedura semplificata rispetto a quelle ordinarie. Con il meccanismo della
procedura negoziata la stazione appaltante consulta gl operatori economici da essa scelti
e negozia con loro le condizioni dell’appalto.

B}  Sitratta di una procedura semplificata rispetto a quelle ordinarie. Con il meccanismo della
procedura negoziata la stazione appaltante evita la pubblicazione della determina a
contrarre e affida direttamente a un operatore economico dopo una fase di negoziazione
informale.

C) Sitratta di una modalita di individuazione del contraente caratterizzata dall’assenza di fasi
procedurali predeterminate.

3 Qual & il valore massimo per un affidamento diretto di servizi e forniture da parte di una pubblica

amministrazione in Italia introdotto dal cosidetto Decreto semplificazioni bis?

A) 13%.000,00 €

B) 5.000,00€

C) |l Decreto semplificazioni bis conferma per gli affidarrenti diretti di servizi e forniture la
soglhia di 40.000,00 £

4 Qual & I'ente responsabile della gestione del Mercato Elettronico delfla Pubblica Amministrazione
{(MEPA) in [talia?

A)  Ministero dell'Economia e delle Finanze

B) Consip S.p.A.

C} Agenzia per |'ltalia Digitale

5 Cosa si intende per "criteric dell'offerta economicamente piJ vantaggiosa"?
A) Lascelta del contraente basata sulla soliditd economica dell'azienda

B) Lascelta del contraente basata su un equilibric tra prezzo e qualita

C)  lascelta del contraente hasata esclusivamente sul prezzo piti basso

6 Cos'e I'Accordo Quadro CONSIP?

A)  Un contratto quadro stipulato tra CONSIP e piu fornitori per 'acquisto di beni e servizi

B) Un contratto stipulatc tra CONSIP e un'associazione di categoria per l'acquisto di beni e
servizi

C) Un contratto stipulato tra CONSIP e un unico fornitore di beni

7 Chi svolge il ruolo di stazione appaltante in un procedimento di appalto di servizi?
A)  L'azienda che richiede i servizi

B) L'organismo dicontrollo

C} LUente pubblico o privato che bandisce la gara

8 Cosa si intende per "varianti” in un appalto di servizi?

A} Modifiche apportate al contratto dopo la sua stipula
B} Entrambe le altre risposte

C} Soluzioni alternative proposte dai concorrenti
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9 Cosa si intende per "avviso di preinformazione" in un appalto di servizi?

A) Documento che descrive e determina gli elementi dell’appalto o della procedura

B) Sitratta dell'avviso volontario per la trasparenza preventiva, il cui formato & stabilito dalla
Commissione europea

C) Documento che preinforma gli operatori economici dell'esito della procedura e
contestualmente awvia i tempi per I'aggiudicazione definitiva

10 Qual & il principio fondamentale che deve essere rispettato durante la fase di selezione dei
concorrenti in un appalto di servizi?

A} Principio di imparzialita

B)  Principio di legalita

C) Princigio di rotazione

11 Cosa si intende per "subappalto" in un appalto di servizi e forniture?
A) L'assegnazione, da parte dell'operatore economico, di una parte dell'appalto a un terzo
soggetto
B) L'assegnazione, da parte della stazione appaltante, di una parte dell'appalto a un terzo
soggetto

C) Nel caso di appalto di forniture, la subfornitura a catalogoe di prodotti informatici

12 Quale documento stabilisce le condizioni contrattuali per un appalto di servizi?
A) Capitolato d'oneri

B) Awviso di appalto

C) Disciplinare digara

13 Qual & il principio fondamentale che regola la pubblicita degli appalti di servizi?
A)  Principio di trasparenza

B)  Principio di economicita

C) Principio di rotazione

14 Cosa si intende per "avvalimento" in un appalto di servizi?

A} L'obbligo di svolgere un'indagine di mercato

B) La possibilita di avvalersi delle capacita tecniche o professionali di altri soggetti

C) L'obbligo di presentare un'offerta per ['appaltc avvalendosi delle offerte presentate
precedentemente ad aitre pubbliche amministrazioni

15 Qual & l'organo che si occupa dell'esame e della valutazione delle istanze presentate nel
procedimento amministrativo?

A) La Commissione istruttoria

B} 1l Consiglio di Stato

C) Ul Ministero competente

16 Chi & il soggetto che avvia il procedimento amministrativo?
A} Il pubblico ministero

B} L'ente dicontrollo

C} L'interessato

17 Cosa si intende per "atti di autotutela” nel procedimento amministrativo?

A)  Atti che I'amministrazione adotta per revocare o modificare i propri atti
B) Atti che I'amministrazione adotta per tutelare gli interessi dei cittadini
C) Atti che I'amministrazione adotta per tutelare |'interesse del ricorrente
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18 Cosa si intende con termine di decadenza in ambito amministrativo?

A) |l periodo di tempo oltre il quale non & piu possibile fare ricorso contro un provvedimento
B} Il periodo di tempo concesso per presentare un'istanza o un ricorso

C) |l pericdo di tempo entro cui 'amministrazione deve emanare un provvedimento

19 Tra gli altri, chi ha facolia di intervenire nel procedimento amministrativo?

A)  Qualungue soggetto, portatore di interessi pubblici o privati cui possa derivare un
pregiudizio dal provvedimento

B) Qualunque scggetto, portatore di interessi pubblici

C) Quzlunque soggetto che ne faccia istanza

20 Cosa si intende per provvedimento amministrativo?
A} L'atto amministrativo che ha efficacia verso terz
B) Una circolare del MEF

C) Un atto interno della pubblica amministrazione

21 Qual & il termine massimo entro cui 'amministrazione deve notificare un provvedimento a un
interessato? '

A} 7 giomni

B} 120 giorni

C) 60giorni

22 Di norma l'amministrazione pubblica provvede a dare notizia dell’avvio del procedimento
amministrativo all'interessato mediante...

A} Awvvisa pubblico affisso al'albo dell'ente

B) Comunicazione personale

C) Messa a disposizione presso |'ente degli atti del procedimento

23 La legge n. 241/1990 definisce alcuni principi in materia di procedimento amministrativo,

stabilendo che....

A) Ogni provvedimento amministrativo, compresi quelli concernenti {'organizzazione
amminisirativa, lo svelgimento dei pubblici concorsi ed il personale, deve essere motivato

B) La motivazione non deve mai essere resa pubblica ed & comunicabile solo se richiesta dagli
interessati al procedimento

C} Ogni prowedimento amministrativo, esclusi queili concernenti ['organizzazione
amministrativa, lo svolgimento dei pubblici concorsi ed il personale, deve essere motivato

24 Quale principio stabilisce che I'amministrazione deve agire in modo imparziale e obiettivo?
A} Ul principio di imparzialita

B} li principio di buon andamento

C) I principio di legalita

25 Qual & I'obiettivo principale delle competenze digitali per la PA¥

A}  Favorire la trasformazione digitale della Pubblica Ammin‘strazione per offrire servizi pid
efficienti ai cittadini

B)  Ottimizzare |'utilizzo delle risorse finanziarie

C} Migliorare i processi decisionali

26 Cosa si intende con il concetto di Open Government?

A) Lacondivisione delle informazioni e la partecipazione dei cittadini alla gesticne pubblica
B} Lagestione dei dati sensibili all'interno della PA

C}) L'utilizzo dei social media per scopi istituzionali
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27 Quale competenza digitale riguarda 'uso efficace degli strumenti di office automation?
A}  Elaborazione di immagini digitali

B} Creazione e modifica di documenti di testo, fogli di calcolo e presentazioni

C)  Programmazione di software complessi

28 How can you apply a filter to a table in Excel?

A} Press Ctrl+F to open the Find and Repizace dialog box
B) Gotothe "Data" tab and click on the "Filter" button
C)  Right-click on the table and select "Filter"

29 Which function in Excel is used to find the highest value in a range of cells?
A} MIN
B} MAX
C} COUNT
30 Che cosa succede se, dopo aver digitato un dato in una cella, viene premuto il tasto INVIG?

A}  Siconferma il dato immesso e si attiva [2 cella sottosiante
B} Nonsuccede nulla
C) lldatoimmesso viene cancellato
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1 Quale fase di un appalto di servizi € dedicata alla valutazione delle offerte?
A)  Fasediselezione

B} Fase di pianificazione

C) Fasediesecuzighe

2 Cosa si intende per procedura negoziata?

A)  Sitratta di una procedura sempiificata rispetto a quelle ordinarie. Con il meccanismo della
procedura negoziata |z stazione appaltante consulta gli operatori economici da essa scelti
e negozia con loro le condizioni dell’appalto.

B} Sitratta di una modalita di individuazione del contraente caratterizzata dall’assenza di fasi
procedurali predeterminate.

C} Sitratta di una procedura semplificata rispetto a quelle crdinarie. Con il meccanismo della
procedura negoziata la stazione appaltante evita la pubblicazione della determina a
contrarre e affida direttamente a un operatore economico dopo una fase di negoziazione

informale.
3 Qual & il valore massimo per un affidamento diretto di servizi e forniture da parte di una pubblica
amministrazione in ltalia introdotto dal cosidetto Decreto semplificazioni bis?
A) 5.000,00%
B} Il Decreto sempiificazioni bis conferma per gli affidamenti diretti di servizi e forniture Ia

soglia di 40.000,00 €
C) 139.000,00 €

4 Qual & I'ente responsabile della gestione del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
(MEPA) in Italia?

A)  Agenzia per {'ltalia Digitale

B) Consip S.p.A.

C) Ministero dell'Economia e delle Finanze

5 Cosa si intende per "criterio dell'offerta economicamente pili vantaggiosa"?
A} Lasceltz del contraente basata su un equilibrio tra prezze e gualita

B} La scelta del contraente basata sulla soliditd economica dell'azienda

C} Lascelta del contraente basata esclusivamente sul prezzo pit basso

6 Qual & ! principale strumento messo a disposizione da CONSIP per |la gestione delle gare
d'appalto e degli accordi quadro?

A}  Aste elettroniche

B) Piattaforma di e-procurement

C} GarelnHouse

7 Chi pué partecipare a un appalto di servizi indetto da una pubblica amministrazione?
A)  Sia aziende pubbliche che private

B} Solo aziende private

C) Solo aziende pubbliche

2 Qual & la durata massima di un contratto d'appalto di servizi?
A} Sanni
B} nessuna delle altre risposte
C) 10anni
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9 Cosa si intende per "criterio del prezzo pil basso” in un appalto di servizi?
A) Lascelta del contraente basata sull'offerta pit completa

B) Llascelta del contraente basata esclusivamente sul prezzo piu basso
C} La scelta del contraente basata sulla reputazione dell'azienda

10 Cosa si intende per "offerta anormalmente bassa" in un appalto di servizi?

A)  Un'offerta di prezza maolto bassa rispetto al valore di mercato

B) Un'offerta di prezzo moito alta rispetto al valore di mercato

€} Un'offerta senza dettagli sufficienti e che riporta anomalie sulla qualita dei servizi offerti

11 Qual & la soglia al di sopra della quale un appalto pubblico di forniture e di servizi deve essere
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale dell'Unione Europea?

A)  nessuna delle altre risposte

B} 5.382.000,00€

C) 40.000,00€

12 Qual & il principio fondamentale che deve essere rispettato durante la selezione del contraente
in un appalto di servizi?

A)  Principio di concorrenza

B) Principio di concorrenza e di trasparenza

C)  Princigio di trasparenza

13 Quali sono i documenti di gara richiesti per un appalto di beni in una pubblica amministrazione
italiana?

A} Curriculum vitae dei fornitori interessati

B) Documento di gara, capitolato tecnico e disciplinare di gara

C) Soloil documento digara

14 Qual & la normativa principale che regola gli appalti di servizi a livello europec?
A} D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36
B} nessuna delle altre risposte
C) L. 11 febbraio 1984, n. 109

:5 Cosa si intende per responsabile unico del procedimento amministrativo?

A)  Elafigura alla quale viene affidata la gestione di un procedimento amministrativo
B) El'unico responsabile per i soli ricorsi di natura penate

C) Elafigura apicale di una pubblica amministrazione

i6 Chi & il soggetto che avvia il procedimento amministrativo?
A} L'ente di controllo

B} !l pubblico ministero

C) Uinteressatc

17 Cosa si intende per "atti di autotutela” nel procedimento amministrativo?

A)  Atti che I'amministrazione adotta per tutelare l'interesse del ricorrente
B) Atti che 'amministrazione adotta per revocare o modificare i propri atti
C) Atti che l'amministrazione adotta per tutelare gli interessi dei cittadini

18 Qual & I'organo principale responsabile del procedimento amministrativo?
A)  LaPubblica Amministrazione

B} U Tribunale civile

C) L'Ente dicontrollo
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19 Quale termine indica il periodo di tempo entro cui I'amministrazione deve emettere una
decisione?

A) 10 giorni

B) Termine di decadenza

C) Termine diragionevole durata

20 Quale & il principale strumento normativo che regola il procedimento amministrativo in Italia?
A}  La Costituzione italianza

B} Il Codice de! procedimento amministrativo

C) il Codice civile

21 Cosa si intende per "silenzio-assenso" nel procedimento amministrativo?

A)  La possibilita di opporsi alle decisioni amministrative

B) L'accoglimento automatico di una richiesta se I'amministrazione non risponde entro un
determinato termine

C) L'obbligo diottenere il consensc esplicito delf'amministrazione

22 Qual & il termine massimo entro cui I'amministrazione pud concludere il procedimento

amministrativo?

A) lltermine & determinato dalle singole amministrazioni per ciascun tipo di procedimento, se
non gia direttamente disposto per legge o per regolamento

B) Iitermine & fissato in ogni caso in trenta giorni dall'inizio del procedimento

C) [litermine & determinato dalla legge dello Stato per ciascun tipe di procedimento

23 Cosa si intende per "principio del contraddittorio” nel procedimento amministrativo?
A} L'obbligo dell'amministrazione di ascoltare le parti interessate prima di prendere una
decisione

B) L'obbligo deli'amministrazione di seguire la gerarchia decisionale
C} L'obbligo dell'amministrazione di motivare le sue decisioni

24 Quale principio del procedimento amministrativo prevede che 'amministrazione debba
maotivare i propri atti?

A} 1l principio di giustificazione

B} Il principio di pubblicita

C) Il principio della rotazione

25 Qual & ['obiettivo principale del Syllabus "Competenze digitali per la PA"?

A)  Migliorare la comunicazione interna tra dipendenti della Pubblica Amministrazione del solo
comparto degli Enti Locali

B) Favorire I'adozione di strumenti digitali per aumentare l'efficienza e |a trasparenza della
Pubblica Amministrazione

C} Promuovere la digitalizzazione delle scucle private

26 Quali song le principali aree di competenza coperte dal Syllabus?

A)  Programmare in linguaggio di programmazione

B) Gestireisocial media

C) Sicurezza informatica, lavoro collaborativo, innovazione digitale, comunicazione digitale

27 Chi é responsabile dell'emanazione del Syllabus "Competenze digitali per la PA"?
A} Ministero della Pubblica Amministrazions

B}  Autorita per la Protezione dei Dati Personali

C} Ministero dell'lstruzione
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28 In Excel, what function would you use to find the average of a range of celis?
A)  SUM
B) COUNT
C) AVERAGE
29 Quale simbolo precede sempre una formula?
Al =
B} S
Cy #
30 What is the shortcut key to paste values in Excel?

A} Ctrl+C
B) Ctrl+pP
C) Ctrl+v
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